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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
о заключении договора возмездного оказания информационных услуг ProБабки CLUB

Дата публикации: 29 июля 2026 года

Перед оплатой внимательно ознакомьтесь с настоящей офертой. Оплата означает 
полное и безоговорочное принятие ее условий.

1. Общие положения

1.1. Настоящий документ является публичным предложением Индивидуального 
предпринимателя Шадурской Олеси Юрьевны заключить договор возмездного оказания 
информационных услуг на изложенных ниже условиях.

1.2. Оферта адресована дееспособным физическим лицам, приобретающим услуги для личных, 
семейных и иных нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью.

1.3. Договор заключается в электронной форме. Письменная форма договора считается 
соблюденной с момента совершения Пользователем акцепта в порядке, установленном 
настоящей офертой.

1.4. К отношениям сторон применяются Гражданский кодекс Российской Федерации, Закон 
Российской Федерации «О защите прав потребителей», Федеральный закон «О персональных 
данных» и иные применимые нормы законодательства Российской Федерации.

1.5. Актуальная редакция оферты размещается на Сайте и действует с даты, указанной в начале 
документа.

2. Термины и определения

2.1. Исполнитель - Индивидуальный предприниматель Шадурская Олеся Юрьевна.

2.2. Пользователь - дееспособное физическое лицо, совершившее акцепт оферты и 
являющееся заказчиком услуг.

2.3. Сайт - интернет-сайт по адресу https://probabki.com, на котором размещена информация о 
Клубе и настоящая оферта.

2.4. Клуб - закрытое информационное пространство ProБабки CLUB в Telegram, включающее 
канал, чат, бота и/или иные закрытые разделы, доступные участникам.

2.5. Материалы - тексты, инструкции, таблицы, подборки, видеозаписи, аудиозаписи, 
изображения, ссылки, сообщения, обновления и иные информационные материалы, 
размещаемые в Клубе.

2.6. Доступ - предоставление Пользователю технической возможности вступить в Клуб и 
пользоваться Материалами в течение оплаченного периода.

2.7. Подписка - периодическое предоставление Доступа с автоматическим списанием платы за 
последующие периоды при наличии отдельного согласия Пользователя на рекуррентные 
платежи.
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2.8. Платежный сервис - ЮKassa и иные привлекаемые Исполнителем организации, 
обеспечивающие прием и обработку платежей.

3. Предмет договора

3.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю Доступ к Клубу на оплаченный период, 
а Пользователь обязуется оплатить услуги и соблюдать условия настоящей оферты и 
Пользовательского соглашения.

3.2. Услуга носит информационный характер и состоит в предоставлении доступа к регулярно 
обновляемым Материалам о банковских продуктах, программах лояльности, способах 
оптимизации личных расходов и иных связанных темах.

3.3. Конкретный состав, объем и периодичность размещения Материалов определяются 
Исполнителем с учетом заявленной тематики Клуба. Отсутствие публикаций в отдельный день 
само по себе не означает неоказание услуги, если Доступ к ранее размещенным и актуальным 
Материалам сохраняется.

3.4. Услуги не являются банковскими, брокерскими, инвестиционными, юридическими или 
индивидуальными финансовыми консультациями. Исполнитель не принимает решения за 
Пользователя и не действует от его имени.

4. Порядок заключения договора

4.1. До оплаты Пользователь обязан ознакомиться с описанием Клуба, стоимостью, сроком 
доступа, условиями Подписки, настоящей офертой, Политикой обработки персональных данных 
и Пользовательским соглашением.

4.2. Акцептом оферты является совокупность следующих действий: выбор предложения, 
подтверждение согласия с условиями документов в интерфейсе оплаты и успешная оплата 
стоимости услуг.

4.3. С момента акцепта договор считается заключенным. Исполнитель вправе направить 
подтверждение оплаты и сведения о Доступе в Telegram, на электронную почту или иным 
способом, указанным Пользователем.

4.4. Пользователь несет ответственность за достоверность контактных данных, указанных при 
оплате, и за доступ к соответствующему аккаунту Telegram и электронной почте.

5. Стоимость, порядок оплаты и кассовый чек

5.1. Стоимость Доступа составляет 9 990 (Девять тысяч девятьсот девяносто) рублей за первые 
три месяца.

5.2. По окончании первых трех месяцев Доступ продлевается на один месяц за 290 (Двести 
девяносто) рублей при условии, что Пользователь дал согласие на автоматические списания и 
не отменил Подписку до очередного платежа.

5.3. Оплата осуществляется в безналичном порядке через Платежный сервис. Исполнитель не 
получает и не хранит полные реквизиты банковской карты Пользователя.

5.4. Обязательство по оплате считается исполненным после подтверждения успешной операции 
Платежным сервисом.

5.5. Кассовый чек формируется и направляется Пользователю в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации. Пользователь обязан корректно указать адрес 
электронной почты или номер телефона, необходимый для направления чека.
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5.6. Исполнитель вправе изменять стоимость услуг для будущих покупок и будущих периодов 
Подписки. Изменение не влияет на уже оплаченный период. О новой цене последующего 
периода Пользователь уведомляется до списания способом, позволяющим ознакомиться с 
изменением.

6. Автоматическое продление и отказ от последующих списаний

6.1. Автоматические списания производятся только при наличии предварительного согласия 
Пользователя на сохранение платежного способа и проведение рекуррентных платежей.

6.2. При подключении Подписки Пользователь получает информацию о размере и периодичности 
списаний, а также о способе их прекращения.

6.3. Отменить будущие автоматические списания можно до даты очередного платежа, 
обратившись в поддержку через Telegram @probabki_help или по адресу probabkiclub@gmail.com. 
Отмена не прекращает Доступ до окончания уже оплаченного периода.

6.4. Если очередное списание не состоялось, Исполнитель вправе приостановить Доступ после 
окончания оплаченного периода. Повторное подключение производится путем новой оплаты или 
иным предложенным Исполнителем способом.

6.5. Отмена Подписки означает отказ только от будущих списаний и сама по себе не является 
требованием о возврате платы за уже начавшийся оплаченный период.

7. Порядок предоставления доступа

7.1. После подтверждения оплаты система автоматизации направляет Пользователю 
персональную ссылку для вступления в закрытый Telegram-канал и/или иные сведения, 
необходимые для получения Доступа.

7.2. Персональная ссылка предназначена для одного Пользователя, может иметь ограниченный 
срок действия и/или ограничение по числу использований. Передача ссылки третьим лицам 
запрещена.

7.3. Услуга по предоставлению Доступа считается начатой с момента направления персональной 
ссылки или иного сообщения, позволяющего вступить в Клуб, по контактам, указанным 
Пользователем.

7.4. Если сообщение не получено в течение 30 минут после успешной оплаты, Пользователь 
должен проверить корректность указанных данных, сообщения бота и обратиться в поддержку. 
Исполнитель устраняет техническую проблему в разумный срок после получения обращения.

7.5. Пользователь самостоятельно обеспечивает наличие устройства, доступа к сети Интернет и 
работоспособного аккаунта Telegram. Ограничения или сбои Telegram, оператора связи, 
устройства либо сети Пользователя не являются нарушением со стороны Исполнителя, если сам 
Доступ был надлежащим образом предоставлен.

7.6. Исполнитель вправе заменить техническую платформу Клуба при условии сохранения 
возможности доступа к Материалам по заявленной тематике и уведомления Пользователя.

8. Права и обязанности Исполнителя

8.1. Исполнитель обязан предоставить Доступ на оплаченный период, обеспечивать разумную 
техническую поддержку и соблюдать требования законодательства о защите персональных 
данных и прав потребителей.
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8.2. Исполнитель вправе самостоятельно определять содержание, формат, последовательность 
и периодичность размещения Материалов, а также обновлять, дополнять или удалять 
Материалы, утратившие актуальность.

8.3. Исполнитель вправе временно ограничить доступ для проведения технических работ либо 
при обстоятельствах, не зависящих от Исполнителя, стремясь минимизировать период 
недоступности.

8.4. При наличии обоснованных признаков передачи доступа, копирования или распространения 
Материалов Исполнитель вправе запросить пояснения и временно ограничить Доступ до 
выяснения обстоятельств. Окончательное прекращение Доступа допускается при 
подтвержденном существенном нарушении условий договора с учетом требований 
законодательства.

9. Права и обязанности Пользователя

9.1. Пользователь вправе получать Доступ в течение оплаченного периода, обращаться за 
технической поддержкой и пользоваться иными правами, предоставленными законодательством 
Российской Федерации.

9.2. Пользователь обязан использовать Клуб и Материалы только лично, не передавать данные 
доступа и персональные ссылки третьим лицам, не препятствовать работе Клуба и не нарушать 
права других лиц.

9.3. Пользователь обязан самостоятельно проверять актуальные условия банковских продуктов 
на официальных ресурсах соответствующих организаций перед принятием решений.

9.4. Пользователь не вправе размещать в Клубе незаконные материалы, рекламу без 
согласования, персональные данные третьих лиц без правового основания, оскорбления, угрозы, 
вредоносные ссылки или иные материалы, нарушающие законодательство и права третьих лиц.

10. Информационный характер материалов и финансовые риски

10.1. Материалы отражают информацию и мнение авторов на дату публикации и могут 
утрачивать актуальность вследствие изменения тарифов, правил банков, законодательства и 
иных обстоятельств.

10.2. Исполнитель не гарантирует одобрение банковского продукта, получение бонуса, кешбэка, 
дохода, экономии или иного конкретного результата. Результат зависит от индивидуальных 
обстоятельств Пользователя, решений банков и соблюдения условий соответствующих 
программ.

10.3. Пользователь принимает решения самостоятельно, оценивает их правовые, налоговые, 
кредитные и иные последствия и при необходимости обращается к профильному специалисту.

10.4. Упоминание банка, сервиса или продукта не означает гарантию его надежности, одобрение 
со стороны соответствующей организации либо наличие партнерских отношений, если прямо не 
указано иное.

11. Интеллектуальная собственность

11.1. Исключительные права на Материалы, оформление Клуба, тексты, таблицы, подборки и 
иные результаты интеллектуальной деятельности принадлежат Исполнителю или используются 
им на законном основании.
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11.2. Пользователю предоставляется простое неисключительное, непередаваемое право 
просматривать и использовать Материалы исключительно для личных некоммерческих целей в 
течение срока Доступа.

11.3. Без письменного согласия правообладателя запрещаются копирование существенных 
частей Материалов, запись и распространение закрытых публикаций, передача третьим лицам, 
публикация в открытом доступе, создание платных или бесплатных производных подборок, 
перепродажа либо иное коммерческое использование.

11.4. Допускается цитирование небольших фрагментов в объеме, оправданном целью 
цитирования, с указанием автора и источника, если такое использование соответствует 
законодательству Российской Федерации и не раскрывает содержание закрытых Материалов в 
объеме, заменяющем доступ к Клубу.

12. Отказ от договора и возврат денежных средств

12.1. Пользователь вправе отказаться от договора в любое время в порядке, предусмотренном 
статьей 32 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей», при условии оплаты 
Исполнителю фактически понесенных расходов, связанных с исполнением договора.

12.2. Заявление об отказе и возврате направляется на probabkiclub@gmail.com либо через 
Telegram @probabki_help. В заявлении необходимо указать фамилию и имя плательщика, дату и 
сумму платежа, контактные данные и реквизиты, позволяющие идентифицировать платеж.

12.3. При определении суммы возврата учитывается фактически оказанная часть услуги и 
документально подтвержденные расходы Исполнителя, непосредственно связанные с 
исполнением конкретного договора, в пределах, допускаемых законодательством. Условия 
настоящей оферты не ограничивают обязательные права потребителя.

12.4. Требования, связанные с недостатками услуги или нарушением срока ее оказания, 
рассматриваются в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации.

12.5. Возврат производится тем же способом, которым была осуществлена оплата, если это 
технически возможно, либо по согласованным реквизитам после проверки заявления.

12.6. Прекращение будущих автоматических списаний производится отдельно в порядке раздела 
6 настоящей оферты.

13. Ответственность сторон

13.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящей офертой.

13.2. Исполнитель не отвечает за решения и действия банков, платежных сервисов, Telegram и 
иных третьих лиц, а также за отказ в выдаче продукта, изменение условий программ и иные 
обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля Исполнителя.

13.3. Исполнитель не отвечает за невозможность использования Клуба вследствие 
неисправности устройства, отсутствия Интернета, блокировки аккаунта Пользователя или 
нарушения им правил соответствующей платформы.

13.4. Ничто в оферте не исключает и не ограничивает ответственность, которая не может быть 
исключена или ограничена соглашением с потребителем.
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14. Обстоятельства непреодолимой силы, споры и заключительные 
положения

14.1. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств, вызванное 
чрезвычайными и непредотвратимыми при данных условиях обстоятельствами, на период 
действия таких обстоятельств.

14.2. До обращения в суд Пользователь вправе направить претензию по адресу 
probabkiclub@gmail.com. Исполнитель рассматривает обращение в сроки, установленные 
законодательством, либо, когда специальный срок не установлен, в разумный срок.

14.3. Споры разрешаются по правилам подсудности, установленным законодательством 
Российской Федерации о защите прав потребителей. Настоящая оферта не ограничивает право 
потребителя выбирать предусмотренный законом суд.

14.4. Недействительность отдельного положения оферты не влечет недействительность 
остальных положений.

14.5. Изменения оферты применяются к договорам, заключенным после публикации новой 
редакции, а к действующей Подписке - в части будущих периодов после надлежащего 
уведомления Пользователя и при соблюдении его обязательных прав.

15. Реквизиты и контакты Исполнителя

Наименование Индивидуальный предприниматель Шадурская 
Олеся Юрьевна

ИНН 591602902400

ОГРНИП 318470400079401

Адрес 188682, Россия, Ленинградская область, 
Всеволожский район, гп имени Свердлова, проезд 
Западный, д. 15, стр. 1, кв. 558

Электронная почта probabkiclub@gmail.com

Telegram @probabki_help

Сайт https://probabki.com
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